
大阪市立科学館来館者対応業務にかかる公募型プロポーザルの選定結果について 

 

地方独立行政法人大阪市博物館機構 

大阪市立科学館 

 

 業者選定委員会において、次のとおり受注予定事業者を選定しました。 

 

１ 事業名 

   大阪市立科学館来館者対応業務委託 

 

２ 審査概要 

   業者選定委員会において、事業者（下記 3 社）から提案のあった内容について面談 

審査を実施し、４名の委員による採点（１人１００点、計４００点）を行い、評価点

の高い提案者を受注予定事業者として選定しました。 

   ※審査を行った事業者（五十音順） 

    ・株式会社かんでんジョイナス 

    ・株式会社ディンプル 

    ・ユニベール株式会社      

 

３ 選定委員会の開催日及び場所 

   令和 3 年 11 月 25 日(木) 

   大阪市立科学館 会議室 

 

４ 審査結果 

 （１）選定した受注予定事業者名 

株式会社ディンプル 

 （２）提案者の評価点 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

評価項目 評価基準 配点 A社 B社 C社

集客施設における来館者対応
業務等の実績

当館に性質規模が類似した
施設の実績

40点 30 36 22

科学館の事業内容の理解 40点 29 33 23

来館者に対する適切な対応 40点 34 32 24

来館者対応業務に対する独創性 120点 87 85 69

実施・運営体制の基本計画 80点 64 62 46

スタッフ研修内容及び計画 40点 35 31 22

費用積算根拠の妥当性 40点 31 30 27

400点 310 309 233合計

事業の目的及び業務内容の
理解度、遂行力

実施体制

（合計点の高い順） 



 （３）選定理由（講評ポイント） 

     Ａ社Ｂ社とも、提案内容は申し分なく、能力や適性は十分であると思われる。 

その中でＡ社は特に実施体制が充実しており、十分な人材を配置できると判断

された。また、研修内容が多岐にわたっており、より施設や年齢層に応じた対応

ができるノウハウを有すると判断されることから、本業務をより適切に遂行 

できると評価した。 

 

５ 選定委員会委員 

   神戸市教育委員会事務局 総務部政策調整担当課長  東 慎太郎氏 

   大阪市経済戦略局 集客担当部長          河野 靖彦氏 

   京都市青少年科学センター 課長補佐・管理係長   佐藤 則之氏 

   こども本の森 中之島 館長            前川 千陽氏 （全４者） 

 

 

 


